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PERFIL DE LA EMPRESA

Jusan es especialista en soluciones de valor afiadido para sistemas de telefonia, con mds de 25
afios de experiencia en el sector de las telecomunicaciones, productos presentes en 40 paises,
y mas de 80.000 equipos instalados en los uUltimos 10 afios.

Desde su sede en Madrid, la empresa desarrolla, fabrica y comercializa una amplia gama de
aplicaciones de telefonia que incluye:
- Operadoras IVR con Correo Vocal ideales para el sector de las PyMEs.
- Una gama completa de grabadores de llamadas: para centralitas, lineas RDSI (Accesos
Basicos y Primarios) y lineas analdgicas.
- Solucién Call Center modular: De 4 & 100 agentes, Monitorizacidn en tiempo real,
Telemarketing, Puestos dindmicos, Call blending, etc.
- Aplicaciones CTI: Puesta de Operador basado en PC, Enrutador de llamadas entrantes,
Marcador / Gestor de llamadas para Outlook.
- Soluciones para locutorios telefénicos y cibercafés (lineas fijas, méviles, VolP), con
monitorizacién de cabinas de voz e Internet en tiempo real.
- Tarificadores telefdnicos para hoteles y empresas.

Ademas de las instalaciones en Madrid la compaiiia tiene delegaciones en Barcelona vy
Venezuela, y actualmente la plantilla esta formada por unas 40 personas de las cuales la mitad
son ingenieros y técnicos.



